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ปฏิบัติงานของพนักงานในสังกัด กปภ.ข.๙ เพื่อเผยแพร่ทางเว็บไซด์ กปภ.ข.๙
เรียน ผู้อำนวยการการกองบริหารทั่วไป

ตามที่ รองผู้ว่าการ (บริหาร) เห็นขอบ ต่อท้ายบันทึก กองประเมินผลบุคคล ที่ มท ๕๕๖๑๒- 
๒/๑๒๒ ลงวันที่ ๒๑ พฤษภาคม ๒๕๖๔ เรื่อง ขอความเห็นขอบนำข้อมูลหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และสรุปคะแนนประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานในสังกัด ๑-๑๐ ประจำปี ๒๕๖๓ เพื่อนำไปเปิดเผยข้อมูล 
สาธารณะ (OIT) ในการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๔ น้ัน

บัดนี้ กองประเมินผลบุคคล ได้จัดท้าข้อมูลสรุปคะแนนประเมินผลการปฏิบ ัต ิงานประจำปี 
๒๕๖๓ ของพนักงานระดับขั้น ๑-๙ สังกัดการประปาส,วนภูมิภาคเขต ๙ เรียบร้อยแล้ว ซ่ึง งานทรัพยากรบุคคล ได้ 
นำข้อมูลดังกล่าว ใข้เป็นแนวทางการพัฒนาพนักงานที่มีคะแนนประเมินผลการปฏิบัติงาน ระดับคะแนน ดีมาก 
ระดับคะแนนตํ่ากว่ามาตรฐานมาก และระดับคะแนนตํ่ากว่ามาตรฐาน (ตามเอกสารแนบ)

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หากแม้นเห็นขอบโปรดนำเรียน ผอ.กปภ.ข.๙ เพื่อโปรดพิจาณาให้ 
ความเห็นขอบนำข้อมูลเผยแพร่บนเว็บไซด์ กปภ.ข.๙ ต่อไปด้วย

(นางสาวสุภาพร พิบุลย์เวข) 
หัวหน้างาน ๘ งานทรัพยากรบุคคล

เรียน ผอ.กปภ.ข.๙
เพื่อโปรดพิจาณาให้ความเห็นขอบนำข้อมูล 

เผยแพร่บนเว็บไซด์ กปภ.ข.๙ ต่อไปด้วย

(นางพนิดา เพ็ขรมาก)
ผู้อำนวยการกองบริหารทั่วไป« ตเ มิ.ย. M X
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เรยง ขอความเห็นชอบน่าข้อมูลหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏนิตงาฆและลฝฺคะนนนประเมินผลmรปฎบดงาน 

ของพนักงาน1นสังกัดก'ไรประปาส่วนภูมิภาคเขต «-๑0ประจำปี ๒๕๖๓ เพ่ือน่าไปเจดเผยข้อมลลาธารผะ (OTQ
ใบ กๆ511ชะฒบิ rTA ป  ีw i n s '  mf e j j s eI เวลา_____3.g 5 ___

ใบการประเมิน rra ปี ๒๕๖๔ 
เรียน ผ้อ่านวยการฟ้ายวางแผนแล่ะประมินทรัพยากรบคคล'การฟ้ายวางแผนแล่ะประเมินทรัพยากรบุคคล I •นทะ, . . - ~ - y p l l ,
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เร่ือง ขอความเห็นชอบให้หน่วยงานท่ีรับผิดซอบด* เๆนินการคามเกณฑ์ประเมินผล rTA ประจำปงีบประมาณ ๒๕๖๔ 
ในการเปีดเผยข้อมูลต่อลารารณะ (OID ตามท่ีสำนกงาบ ป.ป.ซ. กำหนด โดยให้หน่วยงาบท่ีเดียวข้องดำเนินการ 
ตามเกณฑ์ประเมิน FTA น้ัน

ในการบ้ี กองประเมินผลบุคคลไดจัดทำข้อมูลลรุปคะแบบประเมินผลการปฎบ้ตงานประจำปี ๒๕๖๓ 
ของVณักงานระดับช้ัน ๑ -  ๙ สังกัดการประปาส่วนมูมิภาคเขต ๑ - ๑๐ เรียบเอยแล้ว เพ่ือให้หน่วยงาน กปภ.ข. ๑ - ๑๐ 
ล่งเว็บไซด์ของหน่วยงานใบการเจตเผยข้อมูลต่อลาธารณะ (ort) ตามท่ีสำนักงาน ปปซ. กำหนด จังขอส่งข้อมูล 
ดังกล่าว ตามเอกสารท่ีแบบมาพร้อมบ้ี

จงัเรยีนมาเพือ่โปรดพจิารณา หากแมน้เหบ็ชอบดว้ยโปรดนา่เรยีนรองผูว้า่การ (บรหิาร) 
ฝานผู้ส่วยผู้ว่าการ (บริหาร ๑) พิจารณาให้ความเห็นชอบ เพ่ีอจะได้แจ้งผู้อานวยการการประปาส่วนภูมิภาคเขต ๑ -  ๑๐ 
ดำเนินการใบส่วนท่ีเดียวข้อง ต่อไป จะขอบคุณย่ีง
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(บางสาวพิมพ์จันทร์ รัตบสุวํรรณ) 
ผู้อ่านวอการกองประเมินผลบุคคล
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% ผูอ้ำนวยทารกองประเมนิผลบคุคล
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เรียน. ผู้อำนวยการการประปาสว่นภ่มูภิาคเขต ๙

ตามท่ี รองผูว้า่การ (บริหาร) ได้ให้ความเห็นชอบ 
สรปุคะแนนประเมนิผลการปฏบิตังิาน ประจำป ี ๒๕๖๓ 
ของ กปภ.ข. ๑ -  ๑๐ เพ่ือนำไปเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)
ประกอบการประเมินผล 1TA ประจำป ี๒๕๖๔ นัน้ '

ในการนี ้กaงประเมินผลบคุคล จึงขอส่งข้อมูลสรุป 
คะแนนประเมินผลการปฏิบัติงาน ดังกล่าว เพ่ือให้ กปภ.ข. ๙ 
นำไปเผยแพร่ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน

จงึเรยีนมาเพือ่โปรดทราบ และดำเนนิการสว่น 
ท่ีเก่ียวข้องต่อไป จกัขอบคณุยิง่ ^
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สรุปคะแนนประเป็นผลการปฎิป้ติงานประจาป็ 2563 ะ กองประผินผลบุคคล งานประเป็นผลการปฏินัติงาน________

สรุปคะแนนประเมนิผลการปฏบิต้งิานประจำป ี2563 ของพนกังานระคบัชัน้ 1 - 9  
สงักดัการประปาสว่นภมูภิาคเขต 9

เมือ่แตล่ะหนว่ยงานดำเนนิการประเมนิผลการปฏบิตังิานและจดัสง่สรปุคะแนนประเมนิผล 
การปฏบิตังิานของพนกังานในสงักดั ใหก้บักองประเมนิผลบคุคล งานประเมนิผลการปฏบิตังิาน 
เฟอ้ตรวจสอบขอ้ยลูคะแนนประเมนิผลใหม้คิวามครบถว้น ถกูตอ้ง และนำขอ้ภลูคะแนนประเมนิผล 
มาจำแนกระดบัการประเมนิผล โดยใชส้ถต้คิา่คะแนนสงูสดุ คา่คะแนนตาสดุ คา่คะแนนเฉลีย่ 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และจำนวนอันตรภาคช้ัน เฟ้อนำมากาหนดคะแนนประเมินผล โดยแยกออกเปน็ 
ระดับคะแนนประเมินผลการปฏิบดีงาน 5 ระดับ ดังนี้

ระดับคะแบบ เทา่กบั 5 หมายถงึ ดีมาก 
ระดับคะแนน เทา่กบั 4 หมายถงึ ดี 
ระดับคะแนน เทา่กบั 3 หมายถงึ มาตรฐาน 
ระดับคะแนน เทา่กบั 2 หมายถงึ ตากว่ามาตรฐาน 
ระดับคะแนน เทา่กบั 1 หมายถงึ ตํา่กว่ามาตรฐานมาก
สรปุผลภาพรวมคะแนนการประเมนิผลการปฏบิตังิานของพนกังาน ตามกลุม่พนกังาน 

ในระดบัชัน้ 1 - 9  ประจำป ี 2563 ดงัภาพที ่ 1

หฟ้าท่ี 1 -2
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สรุปคะแนนประเมินผลการปฏิป้พงานประจำปี 2563 ะ กรงประเมินผลบุคคล งานประเมินผลการปฏิ,บตงาน

ดารางที ่ 1
สรุปคะแนนประเมินผลการปฏิปีดิงานประจำปี2 5 6 3 ของพปีกงานระดับVน 1 - 9

ระดับคะแนน ชว่งคะแนนประเมนิผล จำนวนคน คิดเมินร้อยละ
ดีมาก 86.00 - 100.00 716.00 94.58

ด ี 76.00 - 85.99 38.00 5.02
มาตรฐาน 66.00 75.99 0.00 0.00

ตากวา่มาตรฐาน 56.00 - 65.99 2.00 0.26
ตากวา่มาตรฐานมาก 46.00 - 55.99 1.00 0.13

รวม 757.00 100.00

ตารางที ่ 2
จำนวนค่า!แงสุด -  ค่าตาสุด และค่าเฉล่ียคะแนนประเมินผลทารปฏิบ้ดิงวนประจำปี 2563 
ของทปีกงาน:ระดับ-4น 1 - 9

คะแนนประเมนิผล จ 2563
ค่าสูงสุด 98.52
ค่าตาสดุ 46.36
คา่เฉลีย่ 92.36

ค่าสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 4.11
จำนวนอันตรภาคข้น 10.43

หมายเหตุ
ข้อมูล ณ วันท่ี 8 เมษายน 2564

หน้าท่ี 2 -2



ข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาพนักงาน สังกัด การประปาส่วนภูมิภาคเขต ๙ 
๑. พนักงานท่ีมิคะแนนประเมินผลการปฏินัติงาน ระดับคะแนนดีมาก

การประปาส่วนภูม ิภาคเขต ๙ ม ีพนักงานที่ม ีเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบ ัต ิงาน ประจำปี 
๒๕๖๓ ของพนักงานระดับ ๑-๙ ระดับคะแนนดีมาก จำนวน ๗๑๖ ราย คิดเป็นร้อยละ ๙๔.๕๘ ซึ่งพนักงานกลุ่ม 
นี้ถือเป็นพนักงานกลุ่มที่มีศักยภาพสูง ควรมีการเตรียมความพร้อมเรื่องการพัฒนา เพื่อให้เป็นผู้บริหารต่อไปใน 
อนาคต พร้อมจะนำพาองค์กรให้เติบโต สร้างสรรค์ส่ิงท่ีดี และสร้างความยั่งยืน ควรให้ความสำคัญกับกระบวนการ 
จัดการและพัฒนาพนักงานที่มีศักยภาพสูง อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากพนักงานที่มีศักยภาพสูงต้องการงานที่ท้าทาย 
ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ได้เรียนรู้ส่ิงใหม่  ๆ และ มีการเพิ่มทักษะให้กับตัวเองอยู่เสมอ เพื่อให้เติบโตก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ โดย กปภ.ข.๙ มีแนวทางการพัฒนา ดูแลและสร้างแรงจูงใจให้พนักงาน ดังน้ี.-

๑. พัฒนาและฝืกอบรมตามคุณสมบัติในส่วนที่พนักงานยังบกพร่อง 
๒. มอบหมายงานที่ท้าทาย การสอนงาน และมีโอกาสให้มีการพัฒนาเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
๓. พนักงานที่มีศักยภาพสูงที่ได้รับงานยากและอาศัยทักษะขั้นสูงให้ระบุในตัวซี้วัด เพื่อนำไป 

ประกอบการประเมินเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นกรณีพิเศษ 
๔. เปีดโอกาสให้พนักงานเข้าอบรมอย่างต่อเนื่องทั้งหน่วยงานภายในและภายนอก 
๕. การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานและคุณสมบัติของพนักงานที่มีศักยภาพสูงอย่าง 

ต่อเนื่องและด้นหากลุ่ม “พนักงานที่มีศักยภาพ” ใหม่ทุกปี 
๖. พัฒนาศักยภาพพนักงานและสนับสนุนศักยภาพพนักงานตลอดจนมีทิศทางการเติบโตและ 

ระบบก้าวหน้าทางสายอาชีพให้ซัดเจน
๒. พนักงานท่ีมิคะแนนประเมินผลการปฏิบัติงาน ระดับคะแนนตํ่ากว่ามาตรฐานมาก และตํ่ากว่ามาตรฐาน

การประปาส่วนภูม ิภาคเขต ๙ มีพนักงานที่ม ีเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจำปี 
๒๕๖๓ ของพนักงานระดับ ๑-๙ ระดับคะแนนตํ่ากว่ามาตรฐานมาก จำนวน ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ ๐.๑๓ และ 
ระด ับคะแนนต ํ่ากว ่ามาตรฐาน จำนวน ๒ ราย ค ิดเป ็นร ้อยละ ๐ .๒๖ สาเห ต ุอาจเก ิดจากพ น ักงาน ขาด 
ความสามารถในการปฏ ิบ ัต ิงาน หรือขาดแรงจ ูงใจในการทำงาน ขาดการพ ัฒ น าเป ็น เวลายาวน าน  หรือ 
ความสามารถของพนักงานไม่เหมาะสมกับงาน ซ่ึง กปภ.ข.๙ ได้นำผลการประเมินสมรรถนะความสามารถมา 
เชื่อมโยงกับการพัฒนาพนักงานโดยการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual D evelopm ent Plan : IDP) ใน 
รูปแบบของการเรียนรู้ (Learning Model) ในสัดส่วน ๗ ๐: ๒ ๐: ๑๐ โดยแน่งการพัฒนาพนักงานตามประเภท 
สมรรถนะความสามารถ คือ

๑. สมรรถนะความสามารถหลัก (Core Com petency)
๒. สมรรถนะความสามารถเพื่อการบริหาร (M anageral C om petency)
๓. สมรรถนะความสามารถของหน่วยงาน (Functional Com petency)
๔. สมรรถนะความสามารถของตำแหน่งงาน (Position C om petency)

-๒-/ กปภ.ข.๙...



-๒-
กปภ.ข.๙ มีการพัฒนาพนักงานในรูปแบบการเรียนรู้ในเรื่องต่างๆ เซ่น การอบรมในห้องเรียน 

(Training) การปฏิบัติงานจริง (On th e  Job  Training) และการสอนงาน (Coaching) ขึ้นอยู่กับพนักงานมี 
คะแนนตํ่ากว ่ามาตรฐานในเร ื่องใด หากพน ักงานม ีผลการประเม ินสมรรถนะความสามารถหล ัก (Core 
C om petency) สมรรถนะความสามารถเพื่อการบริหาร (M anageral C om petency) สมรรถนะความสามารถ 
ของหน่วยงาน (Functional C om petency) ตํ่ากว่าระดับค่าความคาดหวัง การพัฒนาพนักงานจะเน้นการพัฒนา 
ด้วยการอบรมในห้องเรียน (Training) โดยการส่งพนักงานเข้ารับการอบรมตามหลักสูตรที่ กปภ.จัดทำขึ้นเพื่อให้ 
เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร

ห าก พ น ัก งาน ม ีผ ล ก ารป ระเม ิน ส ม รรถ น ะค วาม ส าม ารถ ข อ งต ำแ ห น ่งงาน  ( Position 
C om petency) ตํ่ากว่าระดับค่าความคาดหวังการพัฒนาพนักงานจะเน้นการพัฒนา On th e  Job  Training ได้แก่ 
การมอบหมายงาน การ'ฝึกปฏิบัติงานจริง การหมุนเวียนงาน หรือการสอนงาน (Coaching)

Learning Model ะ รูปแบบการเรียนรู้

On the Job Training
๑. การติดตามเฝืาดูแม่แบบ 
๒. การดูงานนอกสถานที 
๓. การมอบหมายงาน 
๔. การมอบหมายโครงการ 
๔. เกปฎิ'บติจริง 
๖. การหมนเวียนงาน

ๆ
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